Susannah Schaefer
President & Chief Executive Officer, Smile
Train

Susannah ("Susie") Schaefer ist Executive Vice Chair, President und Chief
Executive Officer (CEO) von Smile Train, der weltweit grof3ten
Kinderhilfsorganisation mit einem nachhaltigen Ansatz fiir die Behandlung
von Lippen-Kiefer-Gaumenspalten.

Susie kam im Februar 2013 zu Smile Train, nachdem sie mehr als 10 Jahre
lang dem Vorstand der Organisation angehérte. In ihrer Rolle als
Prasidentin und CEO uberwacht sie die Vision von Smile Train, den
Zugang zu medizinischer Versorgung zu erweitern und die lokalen
Kapazitaten fir die Behandlung von Lippen-Kiefer-Gaumenspalten in den
Landern zu erhodhen, in denen Smile Train aktive Programme hat.
Waéhrend ihrer Zeit als Prasidentin und CEO hat Susie eine Umbenennung
der Organisation geleitet, die Finanzierung von Hunderttausenden von
neuen Lacheln ermdglicht, die digitale medizinische Datenbank von Smile
Train und die globalen chirurgischen Spalt-Trainings- und
Ausbildungsprogramme erweitert und verbessert und die nicht-
chirurgischen, umfassenden Spalt-Pflegeprogramme von Smile Train stark
erweitert, einschlielich der Bereiche Erndhrungshilfe, Sprachtherapie,
Mundgesundheit und psychosoziale Beratung.

Susie hat Smile Train auch als fuhrend in der Spalt-Forschung und -
Innovation positioniert. Sie leitete das Team bei der Entwicklung des
bahnbrechenden virtuellen Chirurgie-Simulators von Smile Train, der die
Ausbildung in der Spalt-Chirurgie weiter beschleunigte und das Modell
.Lehre einem Mann das Fischen® der Organisation verbesserte. Zuletzt
setzte sich Susie fiir die Ubernahme von Simulare Medical durch Smile
Train ein, einem der weltweit fihrenden Simulatoren fur die Spalt-
Chirurgie, der den Smile Train-Partnern einen besseren Zugang zu
sicheren, qualitativ hochwertigen Schulungen ermdglicht, insbesondere in
Regionen mit begrenzten Ressourcen.
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Susie kam nach fast 20 Jahren in der Privatwirtschaft zu Smile Train und
bringt ein umfangreiches Netzwerk und friihere Erfahrungen in das Team
ein. Zuvor arbeitete Susie direkt fir den Grinder von Smile Train, den
verstorbenen Charles B. Wang, zunéchst als Sonderassistentin des
Vorstandsvorsitzenden und CEO von Computer Associates (jetzt CA
Technologies) und nach dessen Pensionierung als seine Stabschefin fir
seine geschaftlichen und philanthropischen Interessen, darunter der New
York Islanders Hockey Club und NeuLion Inc. Zu Beginn ihrer Karriere war
Susie als Vice President, International Marketing bei CA Technologies
tatig, wo sie die Umsetzung der internationalen Marketingstrategien des
Unternehmens leitete. Vor ihrer Tatigkeit als Vice President war Susie
Director of Marketing, Asia bei CA Technologies, wo sie die Prasenz des
Unternehmens in der gesamten Region aufbaute und die erste regionale
CA World-Konferenz in China ausrichtete. Sie begann ihre berufliche
Laufbahn im Bereich Offentlichkeitsarbeit in der New Yorker
Niederlassung von Padilla Speer Beardsley, wo sie fiunf Jahre lang
verschiedene Positionen im Kundenmanagement innehatte.

Susie ist Mitglied des Beirats von NonProfit PRO, Treuhénderin von Smile
Train UK und sitzt als Direktorin in zahlreichen Gremien, darunter das
National Center for Missing & Exploited Children, Lifebox, eine globale
gemeinnultzige Organisation, die Operationen in ressourcenarmen
Gebieten sicherer macht, und die College-Stiftung ihrer Alma Mater: dem
State University of New York College in Oswego, wo sie einen Bachelor of
Arts in Kommunikation und einen Doctor of Humane Letters (L.H.D) erhielt.
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